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1. Prezentace PecCovatelské sluzby

Zakladni udaje

Nazev: PecCovatelska sluzba Frydek-Mistek,
Pravni forma: pfispévkova organizace

Adresa: Sadova 604, 738 01 Frydek-Mistek
ICO: 48772739

Zrizovaci listina: ze dne 29.06.1993

Telefon: +420 558 630 816

E-mail: psfm@quick.cz

Bankovni ustav: Komeréni banka a.s., Frydek-Mistek
Cislo uétu: 27-3591950297/0100

Predmét Cinnosti

Pecovatelska sluzba, pfispévkova organizace Mésta Frydek-Mistek, byla
zfizena na zakladé rozhodnuti Méstského zastupitelstva ve Frydku-Mistku ze dne
29.06.1993 s ucinnosti k 01.07.1993. O jejim vzniku byla vydana zfizovaci listina.

Organizace slouzi k zajiStovani terénni socialni sluzby obcanim mésta
Frydku-Mistku a jeho spadovych obci a jeji ucel vyplyva z vyhlasky MPSV CR
€.182/1991 Sb. v platném znéni a dodatku tuto vyhlasku dopliujicich.

Peclovatelska sluzba je urCena k pomoci téZce zdravotné postizenym a starym
obCanim, ktefi nejsou schopni se o sebe v plné mife postarat. Stara se o jejich
osobni hygienu, zabezpecuje jim nutné domaci prace a dalsi Zivotni potfeby, pokud
jim toto nemohou poskytnout rodinni pfislusnici. Sluzbu poskytuje obanum pfimo
v jejich domacnostech, v€etné domacnosti v DPS a v zafizenich PS — denni
stacionaf Domovinka a stfedisko osobni hygieny SOH.

Peclovatelska sluzba se poskytuje rovnéz rodinam (pokud o tuto pomoc maji
zajem), kde se narodily sou¢asné 3 a vice déti v rozmezi dvou let, a rodinam, ve
kterych se trvale pecCuje o dité dlouhodobé tézce zdravotné postizené a vyzaduijici
mimoradnou péci — mizeme vSak konstatovat, Ze o tuto pomoc neni zajem.

Hlavnim pfedmétem ¢innosti organizace je:
- poskytovani ukonu pecovatelské sluzby
provozovani denniho stacionare Domovinka
provozovani ucelového zafizeni stfediska osobni hygieny (poskytovani
hygienické péce)
provozovani pdjéovny kompenzacnich pomuicek

Cinnost nasi organizace je velmi rozmanitd a naro&na, neustale pfibyva
obc¢anu, ktefi dosahuji vysokého véku a nejsou schopni se sami o sebe postarat a na
umisténi v ustavnich zafizenich cekaji dlouhou dobu. Nasim cilem je umoznit
potfebnym ob¢anim co nejdelSi pobyt ve svém domacim prostfedi a k tomu mame
zdatny tym pracovnika.


mailto:psfm@quick.cz

2. Socialni péce

Péce o klienty

V roce 2005 jsme zaznamenali vétSi narist péce, co se tyka naroCnosti —
béhem roku pecovatelky dochazely 3x denné (v€. sobot a nedéli) k 91 klientim, kde
zajistovaly predevSim osobni hygienu u lezicich osob, podani a pfipravu jidel.
Pfestoze pocet klientl vyrazné nevzrostl, trzby za péci se znacné zvysily, viz graf.
Béhem roku jsme péci poskytovali celkem 913 obanum naseho mésta.
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NejzadanéjSi a nejroz8ifengjSi sluzbou nasi organizace je stale dovoz obédu
peCovanym osobam (celkem 562 klientl); bylo rozvezeno celkem 72435 obédu.
Obédy rozvazime 4 vozidly, 3 z nich jsou vlastni vozy, z toho 2 vozy Skoda Pick-up,
jedno vozidlo Fiat Doblo Cargo a 1 vozidlo soukromého dopravce. Denné, v dobé od
10:00 do 13:30 hodin, rozvezeme cca 250 obédld. Obédy odebirame z restaurace
CARBON, kde vaii jidla nepfetrzité. JidelniCky sestavuje dietni sestra, jidla jsou jak
dietni (Setfici a diabeticka), tak i pfizpusobena starSim lidem.

Pro vSechny naSe klienty jsme zakoupili termo-jidlonosice, ve kterych jidlo
vydrzi teplé po dobu cca 3 hodin.

S kvalitou a skladbou jidel je vétSina klientl spokojena, jsou vSak mezi nimi i
taci, ktefi si neustale na néco stézuji. VeSkeré jejich pfipominky a stiznosti feSime
ihned pfimo s dodavatelem a snazime se v3e vyfesit ke spokojenosti nasich klientu,
coz se ne vzdy podafi.

Mezi dalSi ukony, které poskytujeme, patfi:

donaska nakupl + pochuzky 7 399 nakup
uklid domacnosti + bézny uklid 5 508 uklidd
myti oken 517 ukonu
pomoc pfi os.hygiené+koupani v SOH a DPS a domacn. 3 216 klientd
prani a Zehleni drobného pradla 1419 kg pradla



jednoduché oSetfovatelské ukony 26 313 ukon(
pFiprava, uvareni snidané nebo vecere 2 108 ukon

NaSi pracovnici vSak nabizeji klientim i jinou pomoc, napf.:
vyfizovani jednorazovych davek, prukazek ZTP, slev na telefony
zafizovani rdznych oprav v domacnostech
doprovody na ufady, k Iékafim a k odbornym vySetfenim
zajisténi sluzby kadefnice a pedikérky pfimo v domacnosti klienta
zapujCovani rehabilitacnich a kompenzacnich pomucek apod.

Z vySe uvedeného vyctu je zfejmé, Ze potfebnou péci vykonavame peclivé a
zodpovédné. Snazime se o naSe klienty postarat co nejlépe, aby co nejdéle mohli
v klidu zUstat ve svych domovech.

Samoziejmosti je, Ze nezapominame na blahopfani k Zivotnim jubileim a
navstévy hospitalizovanych peCovanych.

Vzhledem k narocnosti nékterych Ukonu Uzce spolupracujeme s odbornymi
lékafi, geriatrickymi sestrami, agenturami POMAD a Podané ruce, se Svazem
dlchodcu, CHARITOU, Gaudiem a Domovem duchodcl ve Frydku-Mistku. Pomalu
se také rozviji spoluprace s dobrovolnymi pracovniky ADRY, ktefi v odpolednich
hodinach navstévuji osamélé klienty a spolecné s nimi travi ¢ast svého volna. Nové s
dobrovolnicky centrem ADRA se podilime na projektu ,Systém motivacnich skupin a
aktivit pro rizikové kategorie nezaméstnanych®. Dobrovolnici dochazeji 4x tydné v
dopolednich hodinach do naSeho zafizeni a doprovazeji potiebné klienty na
vychazky, k Iékafi, vyplAuji jejich volny Cas.

Péce o klienty v DPS

NasSe organizace zabezpecCuje pecCovatelskou sluzbu v 7 DPS na uzemi
mésta. V téchto domech je celkem 350 byt obsazeno ob&any, z nichz ne vSichni
potfebuji pomoc z nasi strany. PécCi zajiStujeme celkem u 160 ob&and. V roce 2004
se pocal v DPS realizovat projekt ,Humanizace domu s pecovatelskou sluzbou a
aktivizacni program seniorl“. V ramci tohoto programu byla zfizena v Domé
s peCovatelskou sluzbou na ulici Sadova klubovna a knihovna. Obé tyto mistnosti
slouzi vSem obyvatelim dle jejich zajmu. Mohou si zde pujcit knihy, posedét s prateli
a nebo spolu s pracovnici, ktera se zabyva vyuzitim jejich volného €asu, vytvaret
rlizné drobnosti k vyzdobé svych domacnosti, chodeb DPS a kluboven. Projekt
pokracCuje i v roce 2005, vyrobky ergoterapeutické dilni¢ky byly prezentovany na Dni
seniorl a od mésice dubna jsme zacali vydavat pro obyvatelé DPS asopis
,Obcasnik.*

V meésicich duben — &erven 2005 probéhla v jidelné akce ,Chutny Zivot, aneb
s jidlem roste vék® spojena s ochutnavkou. Této akce se zucastnilo mnoho obyvatel.
Seznamili se zde s jidelnicky a stravovacimi zvyky jednotlivych zemi.

Dalsi zajimavou Cinnosti byly prednasky ze zdravotni tématikou ,Pomoc pfi
bolestivych stavech a informace z oblasti pfirodni mediciny®. Navazovaly pfednasky
na téma ,Zdravotni uvédomeéni obyvatel Frydku — Mistku v oblasti poskytovani prvni
pomoci‘. Piednasejici byli lektofi Oblastniho spolku Ceského &erveného kfize



Frydek—Mistek, ktefi jsou nositeli pfisluSnych odbornych akreditaci a certifikatu.
Obyvatelé se dozvédéli spoustu zajimavych a uziteCnych informaci.

Velmi oblibenou cCinnosti je zde jiz tfetim rokem probihajici pravidelné
dopoledni rehabilitaCni cvi¢eni vedené zku$enou rehabilitaéni sestrou (cviky jsou
zameérfeny na jednoduché protazeni celého téla, rozhybani kloubl a dechova cviceni
- toto cviGeni prospiva rovnéz lidem s rliznym télesnym postizenim). U&astni se ho,
at' jiz pravidelné nebo jen obcas, cca 10-12 peCovanych.

Obyvatelim na DPS ul. Sadova slouZi koupelna, ktera je vyuzivana jak klienty
mobilnimi, tak i s rdznymi poruchami hybnosti. Koupelna je vybavena vanovym
elektrickym zvedakem, ktery zmirnuje fyzickou zatéz personalu a klientdm dodava
pocit vétSiho bezpecdi pfi samotné koupeli.

Velice oblibené spoleCenské akce jsou vanocni besidky, Den matek, apod., pfi

jejichz organizovani Uzce spolupracujeme s klubem dichodct (zajisténi vystoupeni a
obcCerstveni pro pfitomné).

Stredisko osobni hygieny

Soucasti DPS na Zameckém namésti je zafizeni Stfedisko osobni hygieny,
které vyuzivaji jak klienti z DPS, tak i ti, ktefi nemaji pro svij zdravotni stav
vyhovujici podminky ke koupeli ve svych domacnostech — tito jsou ke koupani
svazeni vozidlem PS a za asistence peCovatelky je provedena jejich celkova odista.
Toto zafizeni vyuzivalo v loriském roce celkem 38 klientd.

3. Domovinka

Zakladni udaje

Denni stacionaf Domovinka (na ulici J.Lady v Mistku) provozujeme jiz od roku
1994. Je zde moznost umisténi ob&anu, ktefi jsou ¢aste¢né sobéstacni, ale potrebuji
i pomoc jiné osoby. Klienti zde travi ¢ast dne (od 7:00 do 15:30 hodin), kdy jsou jim
poskytovany dostupné socidlni sluzby, zejména sluzba pecovatelska. Cinnost
v Domovince je zaméfena na aktivizaci klienta (ru¢ni prace, pamétova cviceni
apod.), vychazi zjeho pfirozenych potfeb a respektuje jeho svobodnou vili ke
spolupraci.

Domovinku tvofi 2 oddéleni. Prvni je v pfizemi a ma kapacitu 10 lidi. Jsou zde
umisténi klienti s tézS§im zdravotnim omezenim a klienti na invalidnim voziku. Druhé
oddéleni, které je v poschodi, slouzi klientdm samostatné chodicim a klientim
s menSim omezenim pohybového aparatu. Zde je mozno umistit 8 klientll. Kapacita
jednotlivych oddéleni je dana prostorovymi moznostmi stavajiciho zafizeni, které

bylo upraveno z byvalych jesli.

V roce 2005 bylo zapsano 18 klientll. Dochazka se pohybovala v rozmezi 12 -
17 klientd denné. Nepravidelna dochazka je zpusobovana zvySujicim se vékem a s
tim souvisejicimi zdravotnimi problémy klientd. Pramérny vék je 72 let, nejstarsi
klientce je 83 let, nejmladsi 56 let.



V mésici zafi zaCala do zafizeni dochazet ergoterapeutka, ktera se snazi

vyplnit volny €as klientll v tomto zafizeni. Spole¢né pracuji na vyzdobé interiéru,
vyrobili si ozdoby na vanoc¢ni stromek. Snazi se vytvofit velmi pé€knou a srdecnou
atmosféru. Tyto akce pfipominaji fotografie, které jsme si pofidili.

V lété 2005 probéhly v ramci dodrzovani hygienickych a provoznich predpist v

celé budové uklidové prace v€etné myti oken, isténi kobercl a alounéni nabytku.

Vycet kulturnich a zajmovych akci

Vzdélavani:

besedy se zdravotni tematikou

besedy s informacnim zaméfenim na aktualni ttma a na novinky ze Zivota
naseho mésta

prednasky s prezentaci pfimo v zafizeni

seznameni a nacvik pouzivani hygienickych a inkontinenénich pomucek a
kosmetiky pro seniory

pravidelny odbér denniho tisku, informace a diskuse v kolektivu formou
predcCitani zajimavosti

sledovani televiznich zprav a vzdélavacich poradu

videoprodukce s pfirodovédnym a zemépisnym zaméfenim

Zajmoveé aktivity:

pravidelné sluzby dle pfani klientll — pedikérka, kadefnik, celoro¢ni vyuzivani
nové zbudovanych koupelen k udrZzovani osobni hygieny formou celkovych
koupeli. Spolupracujeme i s pracovniky pecovatelské sluzby v terénu, ktefi
zajistuji péci v domacnostech nasich klientd, a s ostatnimi organizacemi jako
napf. domaci péce - POMAD a osobni asistence pro zdravotné postizené -
PODANE RUCE.

jeden den v tydnu filmové dopoledne — sledovani filmu na videu dle vybéru
ruéni prace spojené s vystavkou v zafizeni, zalévani kvétin, pomoc pfi
udrzovani zahrady, prace se suchymi pfirodninami, vyroba velikonoCnich a
vanocnich ozdob

pamétova cviCeni a soutéZe se zaklady ergoterapie a muzikoterapie s cilenou
podporou k aktivizaci (dle moznosti a zdravotniho stavu klienta)

hrani stolnich spoleCenskych her

Pohybové aktivity:

vylety do znamych i méné znamych mist v naSem mésté

navstéva supermarketd s moznosti nakupu

pravidelné télovychovné chvilky

akupresurni cvi¢eni s pomoci rehabilitaénich pomucek

zapojovani klient dle moznosti a zdravotniho stavu do riznych pomocnych
praci

pobyt v zahradé a jeji celoroCni vyuzivani k sezénnim ¢innostem jako je
smazeni vajeciny, opékani parkul, grilovani, hrabani listi na podzim ...

Kulturni programy:

pofadani vystavek s riznou tematikou - velky zajem klientd vzbudila prodejni
vystava keramiky a bytovych doplriku



- pravidelna spoluprace s matefskou Skolou — besidky, vystoupeni, vzajemné
navstévy s programem (Den matek, Velikonoce, Vanoce, Den senioru atd.)

- pravidelna posezeni u kavy se svymi vrstevniky u pfilezitosti vyrocCi a
narozenin

4. Pujéovna kompenzacénich pomucek

Pujéovnu rehabilitacnich a kompenzacénich pomUcek provozujeme od kvétna
roku 2005. Byly pfipraveny nebytové prostory na DPS Sadova 606 ve 2. a 4.
nadpodlazi, vypracovan cenik a text smlouvy na vypljcky a uskute¢néna fadna
medializace. Po obdrzeni dotace z Ministerstva zdravotnictvi, neinvesti¢ni dotace z
Chance a.s. a z vlastnich prostfedkld proveden nakup novych a uskute€nén pievoz
pomucek od darcu.

Cilem pujcovny rehabilitacnich a kompenzacnich pomucek je usnadnit pédi
nasim pracovnikim i rodinnym pfislusnikim o klienty se snizenou mobilitou nebo
imobilnich, kde je nutno feSit otazku, jak nejlépe peCovat o osobni hygienu klienta s
ohledem na jeho bezpeénost a usnadnit fyzicky namahavou praci oSetfujicim.

Z téchto davodl jsme chtéli zlepSit pfistupnost k pomickam pro oSetfovani v
domacnostech imobilnich obc¢anld. Rehabilitani a kompenzaéni pomucky byly
vybrany dle naseho uvazeni, dosavadnich zkuSenosti a prlizkumu mezi klienty.

O rehabilitacni a kompenzacni pomUcky je neustale veliky zajem. V mésici

prosinci jsme z uSetfenych prostfedkld nakoupili elektrické polohovaci postele, které
byly ihned rozpuajCovany.

5. Zaméstnanci

Personalni obsazeni
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Pocet fyzickych pracovnikl k 31. 12. 2005 je 59, pfepocteny stav k témuz datu
52,22 pracovniku, primérna mzda 11 576,-K¢.

Z duvodu narlstu pece u klientd (navstévy 3x denné) jsme v mésici bfeznu
2005 pfijali z UP 2 pracovnice, na jejichz mzdy a na odvody socialniho a zdravotniho
pojisténi jsme dostali dotaci.

Sluzby peCovanym byly zajistény jak nasSimi kmenovymi zaméstnanci, tak
studenty, ktefi vypomahali v obdobi prazdnin a Cerpani dovolenych.

Vzdélavani zaméstnancu

proskoleni vSech pecovatelek v pé¢i o nemocné
ucast na seminarich a skolenich:
- Klient s psychiatrickou diagnézou“ (Alzheimerova choroba, Parkinsonova
choroba)
.Prace s klientem s psychiatrickou chorobou — komunikace*
,2oyndrom vyhofeni osobnosti - prevence*
,Den zdravotnik(*“
- ,Gerontologické dny v Ostravé®
Skoleni o pozarni ochrané a bezpecénosti a ochrané zdravi pfi praci
proskoleni vSech Fidicu PS
ugast na skoleni CAPS v Havifové
ucast na dvoudennim Skoleni ,Plan socialniho zaclenovani“ v Hradci Kralové
ucast na seminafi k navrhu zakona o socialnich sluzbach v Havifové
ucast na Skoleni ,Vefejné zakazky“
Skoleni a seminare tykajici se ucetnich a ekonomu dle zaslanych nabidek

V ramci zlepSeni pracovniho prostfedi a vytvareni lepSich podminek k praci
byla provedena rekonstrukce pradelny na DPS v Mistku, ktera byla vybavena
odpovidajicim nabytkem a elektrospotrebiCi. Rovnéz byla vybudovana Satna pro
pecCovatelky okrsku Mistek - terén, vybavena elektrospotiebiCi a nabytkem na
zakladé vybérového fizeni. Na okrsek ve Frydku byla zakoupena mycka, ktera velmi
usnadnila praci pecCovatelkam pfi myti jidlonosi¢a. Ke zkvalitnéni potfebnych sluzeb
(pfivolani lékafe, rodiny a zlepSeni komunikace mezi zaméstnanci) byli vSichni
pracovnici vybaveni mobilnimi telefony.

Z davodu nedostacujici kancelarské techniky byl do kancelare feditelky
zakoupen pocitaC a laserova tiskarna. V ramci snizeni nakladi a zlepSeni pracovnich



podminek byl zrealizovan rychlostni 24hodinovy internet a pocCitace byly zesitovany.
Dale byly zhotoveny webové stranky organizace.

V bfeznu jsme zakoupili uzitkovy automobil Fiat DOBLO CARGO na rozvoz
obédl a nejstarsi automobil PICK UP byl bezuplatné pfeveden na PO Narodni dim
ve Frydku — Mistku.

V ramci plnéni standardu kvality byla pfijata od 1. 7. 2005 socialni pracovnice,
ktera je napomocna klientdm s vyfizovanim rdznych socialnich davek, organizuje
volnoCasové aktivity pro najemniky DPS, ucinné se zabyva mimofadnymi situacemi
vyplyvajicich ze Zzivota najemniku, zajistuje vSeobecnou informovanost, napomaha
osobam socialné slabym vyzadujicim mimofadnou pomoc.

Volny €as zaméstnancu

rehabilitace: zajiSténi permanentek na masaze a plavani

vstupenky a pfedplatné na kulturni a sportovni akce

vylety do hor spolu s détmi, zabavné odpoledne spojené s grilovanim a
sportovni ¢innost, smazeni vajeciny

6. Hospodareni

Jelikoz jsme pfFispévkovou organizaci a nemuUzeme veSkerou cCinnost
financovat z vlastnich pfijm0 za sluzby, zpracovavame jednou ro¢né rozpocet, na
jehoz zakladé pozadujeme dotaci na provoz. 4x rocné pak predkladame pfislusSnému
odboru Mésta F-M vysledky hospodareni.

Cast finanénich prostfedkl jsme ziskali podanim projektu na Ministerstvo
zdravotnictvi. V ramci ,Projektu zdravého starnuti“ jsme dostali dotaci na pofizeni
kompenzacnich pomucek pro plajéovnu a rovnéz jsme zadali o ucelovou neinvestiéni
dotaci z CHANCE a.s., ktera byla rovnéz pouzita na nakup kompenzacnich
pomucek. Za UGgelovou dotaci z UP pro velky Uspéch pujéovny kompenzaénich
pomucek byly nakoupeny v ramci plnéni standard( kvality elektrické polohovaci
postele.

Rozpis obdrzenych dotaci (v tis.Kg)

Dotace provozni 10 768

Dotace z Ministerstva zdravotnictvi
na projekt zaméfeny na vybaveni 100
pujcovny rehabilitaénich a
kompenzaénich pomucek

Ucelova dotace z Chance a.s. 80
Dotace z Ufadu prace ve F-M 182
Celkem 11 130
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Navrh na rozdéleni hospodarského vysledku

Hospodarsky vysledek za rok 2005 ve vysi 233 612,16 K& navrhujeme prevést podle
vyhlasky 250/2000 Sb.

a) do fondu odmén 100 000,-
b) do rezervniho fondu 133 612,16

Pohledavky k 31. 12. 2005

VesSkeré pohledavky Pecovatelské sluzby Frydek-Mistek jsou neuhrazené
najmy v zafizeni Matka a dité, a to 2.580,-KC Jolany Vepfekové za mésic Cerven a
Cervenec 1997. Tato pohledavka byla pfedana Pravnimu odboru Mésta F-M.

7. Kontrolni ¢innost

Vlastni kontrolni ¢innost

na useku hospodareni jednou mési¢né kontrola pokladny a ucetnich dokladu,
provadi feditelka PS a dle smérnice o finan¢ni kontrole se provadi nékolikrat
mésicné predbézna, pribézna a nasledna kontrola.

okrskové sestry pravidelné navstévuji peCované osoby z divodu zajisténi co
nejkvalitnéjSi pécCe, pfipadné rozSifeni péce pfi zhorSeném zdravotniho stavu.
Celkem provedly 2065 kontrol a Setfeni.

na useku BOZP a PO pravidelné kontroly dodrzovani vSech predpisd,
pravidelné Skoleni pracovnikl, pravidelné revize elektrospotfebicli a hasicich
pristroju.

Verejnospravni kontrola

Na useku hospodareni a financovani probihaji pravidelné vefejnospravni
kontroly na misté ve smyslu § 13 odst. 1 zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spraveé a o zméné nékterych zakonl (zakon o finan¢ni kontrole)

s odkazem na § 15 zakona €. 552/1991 Sb., o statni kontrole. Ta posledni probéhla
ve dnech 29.08. — 09.09. 2005. V souvislosti se zjisténymi nedostatky jsme pfijali
napravna opatieni a predali sdéleni o jejich provedeni finanénimu odboru M&U
Frydek-Mistek v pfedem stanoveném terminu.

Odvody za socialni a zdravotni pojisténi kontroluji pfisludné zdrav. pojistovny
a Okresni sprava socialniho zabezpeceni, odvody zaloh na dané z pfijma Finanéni
urad Frydek-Mistek.

Pfi kontrolach nebyly zjistény Zadné zavazné nedostatky, a ty drobné byly
ihned odstranény.
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v roce 2005.

Zpracovali pracovnici PeCovatelské sluzby
Ve Frydku-Mistku dne 23.02. 2006
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